Сайт медицинской организации

	Требование закона
	Отметка о наличии
	Что разместить
	Ответственность за нарушение

	адрес места нахождения юридического лица, данные документа, подтверждающего факт внесения сведений о юридическом лице в Единый государственный реестр юридических лиц, с указанием органа, осуществившего государственную регистрацию;
	
	Копия свидетельства ОГРН
	Ч.3 ст. 14.1 влечет предупреждение или наложение административного штрафа на должностных лиц - от трех тысяч до четырех тысяч рублей; на юридических лиц - от тридцати тысяч до сорока тысяч рублей

	сведения об учредителе (учредителях);
структура и органы управления;
	
	Отдельная вкладка
	

	сведения о лицензии на осуществление медицинской деятельности (номер и дата регистрации, перечень работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность медицинской организации в соответствии с лицензией, наименование, адрес места нахождения и телефон выдавшего ее лицензирующего органа);
	
	Копия всех страниц лицензии
	

	перечень платных медицинских услуг с указанием цен в рублях, сведения об условиях, порядке, форме предоставления медицинских услуг и порядке их оплаты;
	
	Заверенный руководителем прайс платных медицинских услуг, составленный с использованием кодов Номенклатуры медицинских услуг утвержденой Приказом Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации от 13 октября 2017 г. № 804н.
	

	порядок и условия предоставления медицинской помощи в соответствии с программой и территориальной программой; 
	
	Копия территориальной программы – PDF файл
	Статья 6.30. Невыполнение обязанностей об информировании граждан о получении медицинской помощи в рамках программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи и территориальных программ государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи влечет наложение штрафа на юридических лиц - от десяти тысяч до двадцати тысяч рублей


	; 8) о перечне жизненно необходимых и важнейших лекарственных препаратов для медицинского применения;
9) о перечне лекарственных препаратов, предназначенных для обеспечения лиц, больных гемофилией, муковисцидозом, гипофизарным нанизмом, болезнью Гоше, злокачественными новообразованиями лимфоидной, кроветворной и родственных им тканей, рассеянным склерозом, а также лиц после трансплантации органов и (или) тканей;
10) о перечне лекарственных препаратов для медицинского применения, в том числе лекарственных препаратов для медицинского применения, назначаемых по решению врачебных комиссий медицинских организаций;
11) о перечне лекарственных препаратов, отпускаемых населению в соответствии с Перечнем групп населения и категорий заболеваний, при амбулаторном лечении которых лекарственные средства и изделия медицинского назначения отпускаются по рецептам врачей бесплатно, а также в соответствии с Перечнем групп населения, при амбулаторном лечении которых лекарственные средства отпускаются по рецептам врачей с пятидесятипроцентной скидкой;
12) об отзывах потребителей услуг;
	
	PDF файлы в папке
	

	сведения о медицинских работниках, участвующих в предоставлении платных медицинских услуг, об уровне их профессионального образования и квалификации;
	
	Документ о медицинских работниках медицинской организации, включая филиалы (при их наличии) с указанием следующих данных:
фамилия, имя, отчество (при наличии) медицинского работника, занимаемая должность;
сведения из документа об образовании (уровень образования, организация, выдавшая документ об образовании, год выдачи, специальность, квалификация);
сведения из сертификата специалиста (специальность, соответствующая занимаемой должности, срок действия);
график работы и часы приема медицинского работника;
	Ч.3 ст. 14.1 влечет предупреждение или наложение административного штрафа на должностных лиц - от трех тысяч до четырех тысяч рублей; на юридических лиц - от тридцати тысяч до сорока тысяч рублей

	режим работы медицинской организации, график работы медицинских работников, участвующих в предоставлении платных медицинских услуг;
	
	(режим работы организации и конкретных работников должен соответствовать друг другу и требованиям закона о сокращенном рабочем времени медицинских работников)
	

	адреса и телефоны органа исполнительной власти субъекта Российской Федерации в сфере охраны здоровья граждан, территориального органа Федеральной службы по надзору в сфере здравоохранения и территориального органа Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека.
	
	1. Министерство здравоохранения Самарской области
Министр здравоохранения Самарской области - Бенян Армен Сисакович
Контактная информация: 
Электронная почта: zdravso@samregion.ru 
Телефон: (846) 332-93-09 
Факс: (846) 332-93-30 
Адрес приемной: 443020, г. Самара, ул. Ленинская, 73 
2. Управление Федеральной службы по надзору в сфере здравоохранения по Самарской области 
Руководитель управления Росздравнадзора по Самарской области - Еремеев Антон Евгеньевич 
Контактная информация: 
Электронная почта: info@roszdravnadzor.ru 
Телефон: (846) 333-20-87 
Адрес приёмной: 443041, г. Самара, ул. Арцыбушевская, д.13 (4-ый этаж) 
3. Управление Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Самарской области
Руководитель Управления Роспотребнадзора по Самарской области - Архипова Светлана Валерьевна
Контактная информация:
Электронная почта: sancntr@fsnsamara.ru 
Телефон: (846) 260-38-25 
Адрес приёмной: 443079, г. Самара, проезд Георгия Митирева, д. 1

	

	правила внутреннего распорядка для потребителей услуг;
	
	(см. документ в приложении)
	

	график приема граждан руководителем медицинской организации и иными уполномоченными лицами с указанием телефона, адреса электронной почты;
	
	Указан в правилах внутреннего распорядка
	

	о правилах записи на первичный прием/консультацию/обследование;
	
	Указан в правилах внутреннего распорядка
	

	о правилах подготовки к диагностическим исследованиям;
	
	[bookmark: _GoBack]К вам не относится
	

	о вакантных должностях;
	
	
	

	об отзывах потребителей услуг;
	
	Предусмотреть возможность оставить отзыв с учетом согласия на обработку персональных данных
	

	Политика обработки персональных данных;
	
	(см. документ в приложении)
	

	Согласие на обработку персональных данных
	
	Документ в приложениях
	

	стандарты медицинской помощи и клинические рекомендации (при их наличии), с учетом и на основании которых (соответственно) оказываются медицинские услуги, путем размещения на сайте исполнителя (при наличии у исполнителя такого сайта) ссылок на «Официальный интернет-портал правовой информации» и официальный сайт Министерства здравоохранения Российской Федерации, на котором размещен рубрикатор клинических рекомендаций, а также путем размещения указанных ссылок на информационных стендах;
	
	QR коды на портал http://pravo.gov.ru/

https://cr.minzdrav.gov.ru/?ysclid=lms49t0862804977557

	

	сроки ожидания предоставления платных медицинских услуг;

	
	Указать сроки среднего ожидания приема каждого врача
	

	образцы договоров;

	
	Текст договора
	

	информация о форме и способах направления обращений (жалоб) в органы государственной власти и организации, а также сообщать почтовый адрес или адрес электронной почты (при наличии), на которые может быть направлено обращение (жалоба).
	
	Например, вот такой текст:
Пациент (законный представитель пациента) (далее – Заявитель) имеет
право обратиться с жалобой на действия (бездействие) работников к
должностнымлицам
медицинской
организации,
вышестоящих
контролирующих организаций или в суд.
В
медицинской организации Заявитель
имеет
право
обратиться
с
жалобой в устной или в письменной форме.
Устное обращение может быть реализовано на личном приеме граждан
администрацией, либо по телефону; письменное – путем отправки обращения
почтовым или электронным отправлением.


	

	Результаты специальной оценки рабочих мест
	
	Сводная ведомость результатов проведения СОУТ (Специальная оценка условий труда)
	



